POLITICAS CORPORATIVAS DE FILTRADO

DE CONTENIDOS WEB:
“LO QUE LA VERDAD ESCONDE"

Entre los multiples procesos informatizados de una compahia

se encuentran la comunicacién electrénica y el acceso a fuentes
externas de conocimiento. Y es precisamente en estos servicios
TIC, el correo electrénico y el acceso a Internet, donde los limites
entre el ambito personal y el ambito profesional del individuo se
vuelven a menudo borrosos.

No se trata de discernir “lo que es bueno o malo” para el
empleado; se trata de determinar “lo que es adecuado o
inadecuado” para el negocio o servicio de la institucién.
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PREOCUPA?

Los mecanismos técnicos de filtrado obedeceran a criterios
diversos, siempre orientados a la proteccion de la informacién
corporativa y siempre respetuosos con el marco legal: los
propios contenidos de la totalidad o solo parte del originador
de la informacion, la fiabilidad de los sitios donde se hospeda la
informacion, los servicios o protocolos demandados, consumos
de ancho de banda, formatos digitales, ...

Se deben primar las medidas técnicas de caracter preventivo frente
al analisis o la deteccién a posteriori de datos que pudieran afectar
a la intimidad o la privacidad de las personas, reservando este
ultimo recurso para situaciones extraordinarias.
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